
Kvalifikační kurz pro pracovníky 
v sociálních službách 
 

Od 10. listopadu do 18. prosince 2025 (vždy od 9:00) 
 

10.11.2025 Zahájení kurzu 
Úvod do problematiky kvality v sociálních 
službách, standardy kvality sociálních služeb 

11.11.2025 Základy komunikace, rozvoj komunikačních 
dovedností, asertivita, metody alternativní 
komunikace 

26.11.2025 Úvod do psychologie, psychopatologie 

27.11.2025 Metody sociální práce 
Etika výkonu činnosti pracovníka v sociálních 
službách, lidská práva a důstojnost 

1.12.2025 Základy ochrany zdraví, somatologie 

2.12.2025 Základy péče o nemocné, základy hygieny, úvod 
do problematiky psychosociálních aspektů 
chronických infekčních onemocnění, úvod do 
problematiky zdravotního postižení 

9.12.2025 Sociálně právní minimum 

10.12.2025 Aktivizační, vzdělávací a výchovné techniky, 
Základy pedagogiky volného času, základy výuky 
péče o domácnost 

11.12.2025 Prevence týrání a zneužívání osob kterým jsou 
poskytovány sociální služby, krizová intervence  

17.12.2025 Zvládání jednání osoby, které je poskytována 
sociální služba, jestliže toto jednání ohrožuje její 
zdraví a život nebo zdraví a život jiných 
fyzických osob, včetně pravidel šetrné 
sebeobrany, základy prevence vzniku závislosti 
na sociální službě 

18.12.2025 Závěrečná zkouška 

 
Teoretická část: 86 vyučovacích hodin včetně závěrečné 
zkoušky 
Praktická část: 64 hodin ve vybrané sociální službě 
Akreditace: A2025/1047-PK 
Vyhrazujeme si právo pozměnit pořadí jednotlivých témat 

 
Kurz pořádáme v přátelské spolupráci s   

 

EGLearn s.r.o.  
Na Výhledě 324/1, 360 17 Karlovy Vary 
info@eglearn.cz 
Eduard Gratzl +420 702 513 516 
Mgr.Eva Gratzlová +420 728 472 522 
 


